
Condizioni Tecnico Economiche – Offerta LifeUp-Power nel Mercato Libero
Codice offerta: 037622ESVOL22XX00LIFEUPPOWER2026

LifeUp-Power è un’offerta per la fornitura di energia elettrica riservata ai clienti finali titolari di utenze alimentate in Bassa Tensione di tipo Domestico. Le
presenti Condizioni Tecnico-Economiche (CTE) prevalgono sulle Condizioni Generali di Fornitura (CGF), ove discordanti e sono applicabili a condizione che
siano soddisfatti congiuntamente i seguenti requisiti:
- il pagamento delle bollette avvenga mediante: Addebito su Conto (SDD);
- l’invio delle bollette avvenga tramite: solo Mail;
- la richiesta sia effettuata entro il: 31/12/2026
Per la somministrazione di Energia Elettrica sono fatturate al cliente le seguenti voci: spesa per la vendita di energia elettrica, spesa per la tariffa dell'uso della
rete elettrica e la spesa per gli oneri generali di sistema.

VENDITA DI ENERGIA ELETTRICA

Corrispettivi definiti dal venditore

Primi 12 mesi di fornitura

Corrispettivo annuo 144,00 €/POD/anno

Corrispettivo per il consumo
F1 = PUN_INDEX_GME + α1: 0,022000 €/kWh
F2 = PUN_INDEX_GME + α2: 0,022000 €/kWh
F3 = PUN_INDEX_GME + α3: 0,022000 €/kWh

I Corrispettivi definiti dal venditore sono così composti:
Corrispettivo annuo "Corrispettivo annuo": corrispettivo fisso ed invariabile per tutta la durata dell'offerta così come indicato in tabella;
Corrispettivo per il consumo "Corrispettivo per il consumo": variabile mensilmente in base al valore assunto dal PUN_INDEX_GME così come di seguito
riportato:
• PUN_INDEX_GME: è il valore del “PUN INDEX GME orario” pari al prezzo di acquisto dell’energia elettrica che si forma nel mercato elettrico italiano del
giorno prima, distinto per ogni ora del giorno e pubblicato dal Gestore dei Mercati Energetici (GME ). Il prezzo così definito sarà applicato al consumo orario
del cliente.
Nel caso di indisponibilità e impossibilità di  utilizzo dei dati  orari,  verrà applicata la media aritmetica mensile per fasce del PUN INDEX GME orario,
p u b b l i c a t a  o g n i  m e s e  d a l  G e s t o r e  d e i  M e r c a t i  E n e r g e t i c i  ( G M E )  e  c o n s u l t a b i l e  a l l ’ i n d i r i z z o
http://www.mercatoelettrico.org/It/Statistiche/ME/PrezzoMedioFasce.aspx , maggiorata di un corrispettivo α, anch’esso differenziato per fasce di prelievo.
Nel mese di Aprile 2026, ultimo valore disponibile, il  PUN INDEX GME è stato pari a: PUN_INDEX_GME F1: 0,111140 €/kWh, PUN_INDEX_GME F2:
0,138260  €/kWh,  PUN_INDEX_GME  F3:  0,116630  €/kWh.  I  valori  massimi  raggiunti  dal  PUN_INDEX_GME  negli  ultimi  12  mesi  sono  stati  pari  a:
PUN_INDEX_GME F1: 0,143020 €/kWh, PUN_INDEX_GME F2: 0,153910 €/kWh, PUN_INDEX_GME F3: 0,138090 €/kWh. (Marzo 2026).
• α1: espresso in €/kWh, è un parametro fisso per 12 mesi decorrenti dalla data di attivazione della fornitura, rappresentativo dei costi per la spesa della
materia prima non coperti dal PUN INDEX GME, pari a 0,022000 €/kWh perdite di rete incluse.

• α2: espresso in €/kWh, è un parametro fisso per 12 mesi decorrenti dalla data di attivazione della fornitura, rappresentativo dei costi per la spesa della
materia prima non coperti dal PUN INDEX GME, pari a 0,022000 €/kWh perdite di rete incluse.

• α3: espresso in €/kWh, è un parametro fisso per 12 mesi decorrenti dalla data di attivazione della fornitura, rappresentativo dei costi per la spesa della
materia prima non coperti dal PUN INDEX GME, pari a 0,022000 €/kWh perdite di rete incluse.

Fascia F1 = dalle ore 8.00 alle ore 19.00 nei giorni dal lunedì al venerdì, escluse festività nazionali
Fascia F2 = dalle ore 7.00 alle ore 8.00 e dalle ore 19.00 alle 23.00 nei giorni dal lunedì al venerdì, dalle ore 7.00 alle 23.00 nei giorni di sabato, escluse
festività nazionali
Fascia F3 = dalle ore 0.00 alle ore 7.00 e dalle ore 23.00 alle 0.00 nei giorni dal lunedì al sabato, tutte le ore nei giorni di domenica e festività nazionali

I valori dei corrispettivi definiti dal venditore hanno una validità di 12 mesi decorrenti dalla data di attivazione della fornitura.

Si applica, inoltre, il corrispettivo di dispacciamento pari al valore del corrispettivo Cdispd definito dall'Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente
(ARERA) nel Testo integrato delle disposizioni per l'erogazione dei servizi di vendita dell'energia elettrica di ultima istanza (TIV).

SCONTI E/O BONUS
Non sono previsti sconti e/o bonus

PRODOTTI E/O SERVIZI AGGIUNTIVI
Non sono previsti prodotti e/o servizi aggiuntivi

TARIFFA PER L’USO DELLA RETE ELETTRICA
Si applicano le tariffe a carico del venditore in relazione ai servizi di trasmissione, distribuzione e misura dell'energia elettrica come definite e aggiornate da
ARERA.

ONERI GENERALI DI SISTEMA
Si applicano i corrispettivi a carico del venditore in relazione agli oneri generali di sistema applicati come definiti e aggiornati da ARERA, ivi compresa la
componente ASOS (la componente ASOS serve per finanziare il sistema di incentivi riconosciuti per la produzione di energia elettrica da fonti rinnovabili. È a
carico di tutti i clienti elettrici).

I valori dei corrispettivi sono indicati al lordo delle perdite di rete e al netto di IVA e imposte.



I valori aggiornati dei corrispettivi di dispacciamento, della tariffa per l'uso della rete elettrica e degli oneri generali di sistema si possono consultare al
seguente indirizzo: https://www.arera.it/consumatori/valori-rete-oneri-domestici-ee

DURATA E RINNOVO
Le condizioni economiche saranno applicate a partire dalla data di inizio della somministrazione per 12 mesi.  Qualora l’attivazione della fornitura non
coincidesse con il primo giorno del mese, la durata delle CTE sarà estesa fino al termine del mese solare in cui è prevista la scadenza. Con un preavviso non
inferiore a 3 mesi rispetto alla decorrenza delle nuove e differenti condizioni economiche, Touch Srl - UpEnergy comunicherà in forma scritta al cliente le
nuove condizioni economiche di somministrazione, nonché il relativo periodo di validità. In assenza di tale comunicazione, le presenti condizioni economiche
s’intenderanno prorogate fino a nuova comunicazione da parte di Touch Srl - UpEnergy, effettuata sempre con un preavviso non inferiore a 3 mesi.
É fatta salva per il cliente la facoltà di esercitare il diritto di recesso.

FATTURAZIONE
La fattura valida ai fini fiscali sarà emessa ed inviata in formato elettronico mediante il sistema di Interscambio (SDI) dell’Agenzia delle Entrate con periodicità
stabilita dalle CGF. La modalità di pagamento rispetterà quanto previsto dal contratto.

INFORMAZIONI UTILI

MIX ENERGETICO

In tabella è riportata la composizione del Mix Energetico relativo all’ultimo anno disponibile come previsto dal Decreto del Ministero dell’Ambiente e della Sicurezza Energetica (MASE) n. 224 del
14 luglio 2023

Fonti Primarie Utilizzate Composizione del mix energetico per contratto(%)
Composizione del mix energetico nazionale utilizzato per la
produzione di energia elettrica immessa nel sistema elettrico
(%)

Composizione del mix energetico utilizzato per la
produzione di energia elettrica venduta (%)

Anno 2024 Anno 2024 Anno 2024

Altre Fonti 7,43 % 4,17 % -

Nucleare 5,03 % 0,00 % -

Prodotti Petroliferi 1,11 % 0,47 % -

Gas Naturale 66,51 % 42,01 % -

Lignite N.D. N.D. N.D.

Carbone 11,88 % 1,52 % -

Fonti Rinnovabili 8,04 % 51,83 % -

Per informazioni sulle modalità di determinazione dei mix energetici è possibile consultare il sito internet www.gse.it nella sezione
https://www.gse.it/servizi-per-te/fonti-rinnovabili/fuel-mix/documenti

Bonus sociale: per la fornitura di energia elettrica è stato introdotto come misura per ridurre la spesa di energia elettrica delle famiglie in stato di disagio
economico. Per riceverlo in bolletta, è sufficiente che gli  aventi diritto presentino, ogni anno, la Dichiarazione Sostitutiva Unica (DSU), tramite il  CAF
(dandone apposito mandato) o sul sito INPS, al fine di ottenere l'attestazione ISEE utile per le differenti prestazioni sociali agevolate. Il bonus è previsto anche
per i casi di disagio fisico cioè quando nel nucleo familiare è presente una persona in gravi condizioni di salute che richieda l'uso di apparecchiature salvavita
alimentate ad energia elettrica. Per riceverlo in bolletta, occorre presentare domanda presso il Comune di residenza o ente da esso designato. Per maggiori
informazioni visita il sito https://www.arera.it/it/index.htm o chiama il n° verde 800.166.654.

Per informazioni e reclami siamo raggiungibili ai seguenti recapiti:
Touch Srl - UpEnergy - reclami@up-energy.it - 0809958907

Luogo e data ______________ ____/____/_________ Firma ___________________________________________________________

https://www.arera.it/consumatori/valori-rete-oneri-domestici-ee

